
 

รายงานความพึงพอใจการจัดการศึกษา 

โรงเรียนบ้านสวนมอนไคร่นุ่นวังหิน 

ปีการศึกษา 2565 

 

 

 

 

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 

ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
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ค าน า 

          จากการด าเนินงานตามแผนประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาปีการศึกษา 2565 ของโรงเรียนบ้านสวน
มอนไคร่นุ่นวังหิน มุ่งให้นักเรียนมีคุณภาพตามเกณฑ์มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษานั้น ในการด าเนินงาน
พัฒนาการศึกษาตามกระบวนการประกันคุณภาพเป็นไปตามแผน และบรรลุผลตามเป้าหมายในระดับที่น่าพอใจ 
ดังรายละเอียดตามรายงานการพัฒนาคุณภาพการศึกษาประจ าปีการศึกษา 2565 นั้น 

          โรงเรียนบ้านสวนมอนไคร่นุ่นวังหิน จึงได้มีการส ารวจความพึงพอใจของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องของสถานศึกษา
จากคณะครู ผู้ปกครอง คณะกรรมการสถานศึกษา และนักเรียนโรงเรียนบ้านสวนมอนไคร่นุ่นวังหิน เพ่ือน าผลการ
ส ารวจมาศึกษาพัฒนาโรงเรียนให้มีคุณภาพยิ่งขึ้นต่อไป 

 

 

                                                                         โรงเรียนบ้านสวนมอนไคร่นุ่นวังหิน............... 
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บทที่ 1 
บทน า 

หลักการและเหตุผล 

           การพัฒนาคุณภาพการศึกษาเป็นรากฐานส าคัญส าหรับการสร้างสรรค์ความเจริญ ก้าวหน้าให้กับสังคม
และบ้านเมือง เพราะการศึกษาจะช่วยพัฒนาความรู้ ความคิด ความประพฤติและคุณธรรมของบุคคลในสังคมหาก
สังคมและบ้านเมืองใดให้การศึกษาที่ดีแก่เยาวชนได้อย่างครบถ้วนพอเหมาะสมกับทุกๆ ด้าน สังคมและบ้านเมือง
นั้น ก็จะมีพลเมืองที่มีคุณภาพ สามารถธ ารงรักษาความเจริญมั่นคงของสังคมนั้นได้อย่างยั่งยืน 
           การจะท าให้โรงเรียนเป็นที่ยอมรับของผู้ปกครองได้นั้นโรงเรียนจะต้องมีการประเมินเพ่ือพัฒนาตนเองเอยู่
เสมอ ดังนั้นโรงเรียนจึงได้มีการส ารวจความพึงพอใจและความต้องการของคณะครู นักเรียน ผู้ปกครอง และ
คณะกรรมการสถานศึกษา เพ่ือน าข้อมูลมาเป็นแนวทางในการพัฒนาสถานศึกษา 

 

วัตถุประสงค์ 

           เพ่ือส ารวจความพึงพอใจและความต้องการของคณะครู นักเรียน ผู้ปกครอง และคณะกรรมการ
สถานศึกษา เพ่ือน าข้อมูลมาเป็นแนวทางในการพัฒนาสถานศึกษา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



บทที่ 2 
ข้อมูลโรงเรียน 

- สภาพทั่วไป 

๑. ข้อมูลทั่วไป 
 ๑.๑ ข้อมูลสถานศึกษา 
        ชื่อสถานศึกษา โรงเรียนบ้านสวนมอนไคร่นุ่นวังหิน  
        ที่ตั้ง ๘๕ หมู่ที่ ๕ ต าบลท่าพระ อ าเภอเมือง จังหวัดขอนแก่น รหัสไปรษณีย์ ๔๐๒๖๐ 
        มีพื้นที่ทั้งหมด ๑๒ ไร่ ๓ งาน ๔๗ ตารางวา 
        สังกัด ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต ๑     
        โทรศัพท์ ๐๔๓-๒๖๑๒๗๖ โทรสาร   - 
        E-mail sounmonsc@gmail.com 
 ๑.๒ ข้อมูลผู้อ านวยการ 
  ชื่อ นายพิทักษ์ อุดมชัย  อาย ุ๔๘ ปี   
  วุฒิการศึกษาสูงสุด ปริญญาโท ศึกษาศาสตร์มหาบัณฑิต (ศษ.ม.) การบริหารการศึกษา 
                  มหาวิทยาลัยขอนแก่น  
  ด ารงต าแหน่งผู้บริหารโรงเรียนนี้เมื่อ ๑๒ พฤศจิกายน ๒๕๖๓   
  รวม    ๒    ปี ๔ เดือน 
 ๑.๓ วิสัยทัศน์ 

 “โรงเรียนบ้านสวนมอนไคร่นุ่นวังหิน เป็นโรงเรียนคุณภาพ มีคุณธรรม น าภูมิปัญญาท้องถิ่น 
มาใช้ในการเรียนรู้” 

 ๑.๔ อัตลักษณ์ 

      “นักเรียนเป็นคนดีวิถีเศรษฐกิจพอเพียง” 

 ๑.๕ เอกลักษณ์ 

        “ความรู้ดี มีคุณธรรม น้อมน าหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ” 

 

 

 

 

 



บทที่ 3 
การด าเนินการส ารวจความพึงพอใจ 

          การด าเนินการส ารวจความพึงพอใจและความต้องการของคณะครู นักเรียน ผู้ปกครอง และคณะกรรม 
การสถานศึกษา เพ่ือน าข้อมูลมาเป็นแนวทางในการพัฒนาสถานศึกษา มีแนวทางในการด าเนินงาน ดังนี้ 

          1. กลุ่มที่ใช้ส ารวจความพึงพอใจ ได้แก่ คณะครู นักเรียน ผู้ปกครอง และคณะกรรมการสถานศึกษา 

 2. เครื่องมือที่ใช้ส ารวจความพึงพอใจ ได้แก่ แบบประเมินความพึงพอใจ ดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



แบบประเมินความพึงพอใจในการจัดการศึกษา โรงเรียนบ้านสวนมอนไคร่นุ่นวังหิน 
ปีการศึกษา 2565 

ค าชี้แจง ขอความกรุณาแสดงความคิดเห็นตามแบบประเมินความพึงพอใจในการจัดการศึกษา โดยท า 
           เครื่องหมาย ✓ ลงในช่อง       ที่ตรงกับความคิดเห็นของท่าน 
สถานภาพผู้ตอบแบบสอบถาม 
                ครู                   นักเรียน                    ผูป้กครอง                 คณะกรรมการการสถานศึกษา 
ความหมายเกณฑ์ 
  ความพึงพอใจในระดับมากท่ีสุด                  หมายถึง 5 คะแนน 
  ความพึงพอใจในระดับมาก                        หมายถึง 5 คะแนน 
  ความพึงพอใจในระดับปานกลาง                 หมายถึง 5 คะแนน 
  ความพึงพอใจในระดับน้อย                       หมายถึง 5 คะแนน 
  ความพึงพอใจในระดับน้อยที่สุด                  หมายถึง 5 คะแนน 
 

 
ที ่

 
รายการการพัฒนางานด้านต่างๆ ของโรงเรียน 

ระดับความพึงพอใจ 
5 4 3 2 1 

1 การพัฒนาอาคาร สถานที่ บริเวณโรงเรียน                                  
2 สภาพแวดล้อม และแหล่งการเรียนรู้ภายในโรงเรียน      
3 คุณภาพของครูผู้สอน                                                           
4 คุณภาพนักเรียนด้านทักษะ ความรู้ทางวิชาการ      
5 คุณภาพนักเรียนด้านลักษณะนิสัย (คุณธรรมจริยธรรม)                
6 คุณภาพนักเรียนด้านทักษะการท างาน/ทักษะการด ารงชีวิต      
7 การประชาสัมพันธ์/ข้อมูลสารสนเทศของนักเรียน                      
8 การดูแล ช่วยเหลือนักเรียน, ทุนการศึกษา, ห้องพยาบาล      
9 การให้บริการอาคารสถานที่/วิทยากร แก่ชุมชน                        

10 การให้ความร่วมมือ ร่วมกิจกรรมงานประเพณีต่างๆ กับชุมชน      
11 การจัดกิจกรรมพัฒนาศักยภาพของนักเรียน                           
12 การจัดบริการห้องสมุด      
13 การพัฒนาระบบ ICT, อินเตอร์เน็ต, คอมพิวเตอร์                     
14 การอ านวยการ(การบริหารงาน)ของผู้บริหารสถานศึกษา      

 
ข้อเสนอแนะ 
............................................................................................................................. .......................................................
............................................................................ ........................................................................................................
............................................................................................................................. .......................................................
............................................................................................................................. ....................................................... 

ขอขอบคุณท่ีให้ความร่วมมือ 
 
 
 



           3. น าผลการส ารวจค านวณโดยใช้ค่าสถิติ ดังนี้ 
  - ค่าเฉลี่ย 
  - ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 4. แบ่งระดับความพึงพอใจเป็น 5 ระดับดังนี้ 
  ความพึงพอใจในระดับมากท่ีสุด                  หมายถึง 5 คะแนน 
  ความพึงพอใจในระดับมาก                        หมายถึง 4 คะแนน 
  ความพึงพอใจในระดับปานกลาง                 หมายถึง 3 คะแนน 
  ความพึงพอใจในระดับน้อย                       หมายถึง 2 คะแนน 
  ความพึงพอใจในระดับน้อยที่สุด                  หมายถึง 1 คะแนน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



บทที่ 4 
ผลการส ารวจความพึงพอใจในการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 

 
สรุปความพึงพอใจในการจัดการศึกษา โรงเรียนบ้านสวนมอนไคร่นุ่นวังหิน 

ปีการศึกษา 2565 
 

สถานภาพผู้ตอบแบบสอบถาม 
ครู                   
นักเรียน                    
ผู้ปกครอง                  
คณะกรรมการการสถานศึกษา 

 
ความหมายของระดับความพึงพอใจ 
  ความพึงพอใจในระดับมากท่ีสุด                  หมายถึง 5 คะแนน 
  ความพึงพอใจในระดับมาก                        หมายถึง 4 คะแนน 
  ความพึงพอใจในระดับปานกลาง                 หมายถึง 3 คะแนน 
  ความพึงพอใจในระดับน้อย                       หมายถึง 2 คะแนน 
  ความพึงพอใจในระดับน้อยที่สุด                  หมายถึง 1 คะแนน 
 

 
ที ่

 
รายการการพัฒนางานด้านต่างๆ ของโรงเรียน 

ระดับความพึงพอใจ 
ส่ว

นเ
บี่ย

งเบ
น

มา
ตร

ฐา
น 

 
ค่า

เฉ
ลี่ย

 

 
แป

รผ
ล 

1 การพัฒนาอาคาร สถานที่ บริเวณโรงเรียน                             5 5 5 
2 สภาพแวดล้อม และแหล่งการเรียนรู้ภายในโรงเรียน 5 5 5 
3 คุณภาพของครูผู้สอน                                                      5 5 5 
4 คุณภาพนักเรียนด้านทักษะ ความรู้ทางวิชาการ 5 5 5 
5 คุณภาพนักเรียนด้านลักษณะนิสัย (คุณธรรมจริยธรรม)           5 5 5 
6 คุณภาพนักเรียนด้านทักษะการท างาน/ทักษะการด ารงชีวิต 5 5 5 
7 การประชาสัมพันธ์/ข้อมูลสารสนเทศของนักเรียน                 5 5 5 
8 การดูแล ช่วยเหลือนักเรียน, ทุนการศึกษา, ห้องพยาบาล 5 5 5 
9 การให้บริการอาคารสถานที่/วิทยากร แก่ชุมชน                   5 5 5 

10 การให้ความร่วมมือ ร่วมกิจกรรมงานประเพณีต่างๆ กับชุมชน 5 5 5 
11 การจัดกิจกรรมพัฒนาศักยภาพของนักเรียน                      5 5 5 
12 การจัดบริการห้องสมุด 5 5 5 
13 การพัฒนาระบบ ICT, อินเตอร์เน็ต, คอมพิวเตอร์                5 5 5 
14 การอ านวยการ(การบริหารงาน)ของผู้บริหารสถานศึกษา 5 5 5 

ค่าเฉลี่ยท้ังฉบับ 5 5 5 



 จากตาราง พบว่า ระดับความพึงพอใจของคณะครู นักเรียน ผู้ปกครอง และคณะกรรมการสถานศึกษา 
ต่อการจัดการศึกษาของโรงเรียนบ้านสวนมอนไคร่นุ่นวังหิน. ประจ าปีการศึกษา 2565 ภาพรวมของ
แบบสอบถามทั้งหมด มีระดับคะแนนเฉลี่ย 5.00 เกณฑ์ ระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับพึงพอใจในระดับมากที่สุด 
ข้อที่มีระดับคะแนนเฉลี่ยสูงสุด คือ ข้อ 5.00 ............................................ คะแนนเฉลี่ย = 0.00 รองลงมาคือข้อ 
0 ................................................ คะแนนเฉลี่ย = 0.00 และข้อที่มีระดับคะแนนเฉลี่ยน้อยที่สุด ได้แก่ ข้อ 0 
.................................................... คะแนนเฉลี่ย = 0.00 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
บทที่ 5 

สรุปและอภิปรายผล 
 สรุปและอภิปรายผล 
 สรุปการประเมินความพึงพอใจของคณะครู นักเรียน ผู้ปกครอง และคณะกรรมการสถานศึกษา ที่มีต่อการ
จัดการศึกษาในปีการศึกษา 2565 ในภาพรวมทั้งหมดมีคะแนนเฉลี่ย 5.00 เกณฑ์ ระดับความพึงพอใจอยู่ใน
ระดับ พึงพอใจมากท่ีสุด มีระดับความพึงพอใจมากท่ีสุดจ านวน 14 ข้อ และมีระดับความพึงพอใจระดับมาก 0 ข้อ 
ทั้งนี้ เป็นเพราะโรงเรียนได้จัดการศึกษาตาม ปรัชญา วิสัยทัศน์ พันธกิจของโรงเรียน และยึดการบริหารงานแบบมี
ส่วนร่วม โดยเฉพาะอย่างยิ่งทางโรงเรียนได้น าเสนอแนะของการประเมินมาตรฐาน สมศ. ซึ่งเป็นจุดเน้นและ
แนวทางมาวางแผนพัฒนา มาโดยตลอด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 






